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1. Ao me desligar pelo PDI, permaneco com a assisténcia médica e odontolégica?

De acordo com as normas dispostas no Regulamento do Plano de Desligamento Incentivado 2020 dos Correios, somente
os empregados aposentados em atividade terao direito a permanéncia no plano CorreiosSaude II.

A permanéncia serd garantida conforme disposto nos termos do artigo 31 da Lei n2 9.656/98 e no Regulamento do
Plano, ou seja, um ano de permanéncia para cada ano de contribuicdo, desde que assumam seu custeio integral,
conforme transcrito a seguir:

4.2.1 Os ex-empregados aposentados, aposentados por invalidez, aqueles que se aposentaram em atividade e os
anistiados poderao solicitar sua inclusdo no plano, bem como de seu(s) filho(s) e cédnjuge ou companheiro, desde
que preencham os seguintes requisitos:

I. A aposentadoria tenha ocorrido a partir de 01/01/1986, equiparando-se aqueles que, embora
aposentados antes daquela data, tenham se desligado voluntariamente dos quadros de pessoal dos
Correios e, imediatamente, recontratados, desde que atendam aos pré-requisitos estabelecidos neste
regulamento;

Il. Tenha prestado, no minimo, 10 (dez) anos de servicos aos Correios, continuos ou descontinuos, sendo
que o Ultimo periodo devera ser, obrigatoriamente, de efetivo exercicio nos Correios e ndo podendo ser
inferior a 5 (cinco) anos;

IIl. O dltimo vinculo de trabalho com os Correios tenha sido regido pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT);

IV. O ex-empregado dos Correios que for Anistiado Politico e que nado tiver retornado ao quadro da
Empresa, cuja situagdo esteja de acordo com os termos do art. 52 da Lei 10.559 de 13 de fevereiro de
2002 e com processo julgado pela Segunda Cédmara de Anistia do Ministério da Justica, bem como com
concessdo de reparagdo econdmica de cardter indenizatério em prestacdo mensal, permanente e
continuada;

PERGUNTAS FREQUENTES 5
PDI 2020/2021



4.2.3 O titular aposentado que se desligou ou o titular aposentado por invalidez que se afastaram dos Correios a
partir de 01/01/2004 poderdo permanecer com os dependentes que j& estavam cadastrados enquanto se
encontravam na ativa, respeitadas as regras gerais do Plano, mediante a assinatura do Termo de Permanéncia
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de seu desligamento.

4.2.4 Ao aposentado que contribuir para o plano em prazo inferior aos 10 (dez) anos, conforme citado no item Il
do subitem 4.2.1, sera assegurado o direito de manutencido como beneficiario, na razido de um ano para
cada ano de contribuicdo, nas mesmas condicoes de cobertura assistencial, desde que assuma o seu
pagamento integral.

2) Sou empregado ativo. Quando terei meu plano cancelado?

O empregado ativo que aderiu ao PDI teré seu plano de salde cancelado a partir da data da rescisdo de seu contrato nos

Correios.

O cancelamento valera para todo o grupo familiar vinculado ao titular, inclusive pais/maes, se houver.

3) Sou empregado ativo e realizo tratamento continuado e/ou possuo dependente que realize tratamento
continuado. Poderei finalizar o tratamento?

N&o. A adesdo ao PDI caracteriza uma demissdo a pedido. Neste sentido, o Beneficidrio deve ter clareza que ele ou seu
grupo familiar ndo terdo direito a permanéncia no plano de salde e consequente finalizagdo do tratamento continuado.

Também néo serd possivel a realizagdo de atendimentos jd autorizados. Caso venham a ser realizados, serdo integralmente
cobrados dos Beneficiarios.
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4) O que considerar como “Contribuicdo” para contagem do periodo de permanéncia?

De acordo com a Resolugcdo Normativa n® 279/2011, entende-se por contribuicdo “qualquer valor pago pelo empregado,
inclusive com desconto em folha de pagamento, para custear parte ou a integralidade da contraprestagdo pecuniéria de seu
plano privado de assisténcia a saude oferecido pelo empregador em decorréncia de vinculo empregaticio, a excegdo dos
valores relacionados aos dependentes e agregados e a coparticipagdo ou franquia paga Unica e exclusivamente em
procedimentos, como fator de moderagéo, na utilizagcdo dos servicos de assisténcia médica ou odontolégica”.

Logo, devem ser considerados como contribuicdo os valores efetivamente pagos referentes as mensalidades.

Exemplo: Francisco é aposentado e saiu na primeira turma do PDI, ou seja, realizou o pagamento efetivo por 2 anos de
parcelas de mensalidade; dessa forma, teré o direito de permanecer no plano por um periodo de 2 (dois) anos, efetuando
o pagamento integral.

5) Sou aposentado. Meus dependentes perderao o beneficio?

Todos os dependentes que estavam elegiveis no ato do desligamento do empregado pelo PDI permanecerdo com o plano

pelo mesmo prazo de permanéncia do Titular, desde que este decida permanecer no plano de salde e assuma o
pagamento integral do grupo familiar.
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6) Ao longo do periodo de permanéncia sera permitida a inclusiao de dependentes?

Sim, conforme regras previstas no Regulamento do Plano:

4.2.2  Os aposentados, aposentados por invalidez e anistiados a partir de 01/01/1986 que nao tenham sido
cadastrados poderdo efetuar, a qualquer tempo, a sua inclusdo, bem como de seu(s) filho(s), cénjuge ou
companheiro(a), ndo sendo permitida a inclusido de outros dependentes.

7) Eu e meu cénjuge somos empregados dos Correios, caso eu opte pelo PDI poderei ser seu dependente no
Plano?

Sim, basta solicitar sua exclusdo do Plano conforme orientacdo da pergunta 13 e a inclusdo pelo Titular que permanecer
na ativa nos Correios.

8) Quais documentos apresentar para requerer a permanéncia no Plano?
O beneficidrio que desejar continuar no plano deve apresentar os seguintes documentos:

+ Termo de Permanéncia de Aposentados, a ser disponibilizado no momento do desligamento;

* RG;

* CPF;

« Comprovante de Residéncia;

- Carta de Concessao de Aposentadoria;

- Ultimo Extrato de Recebimento do Beneficio do INSS;

- Ultimo Comprovante de Recebimento do Beneficio Postalis, se houver;

« Certiddo de Casamento, quando desejar incluir cdnjuge, companheiro(a) ou convivente do mesmo sexo;
+ Copia da CTPS ou outro documento oficial que comprove o tempo de vinculo
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Os documentos devem ser originais, cépias autenticadas ou apresentados juntamente com o original e cépia para validagdo
na filial da Postal Satde mais préxima.

9) Caso decida permanecer no Plano, o que seria o pagamento integral?

O pagamento integral é referente ao dobro da mensalidade e ndo altera as regras de coparticipagdo. O titular contribuira
com o menor valor entre as Tabelas | e Il abaixo, cujo percentual ou valor limite por faixa etaria deveréa ser dobrado:

e dle RamimaEse Brs Men:c)alldade Idade Valor limite de cobranca
por titular (%) de mensalidade (R$)

Até R$ 2.500,00 4,78% 00-18 R$ 182,74
Entre R$ 2.500,01 e R$ 3.500,00 5,55% 19-23 R$ 230,25
Entre R$ 3.500,01 e R$ 5.000,00 6,12% 24-28 R$ 290,66
Entre R$ 5.000,01 e R$ 10.000,00 6,69% 2933 R$ 361,82
Entre R$ 10.000,01 e R$ 15.000,00 7,27% 34-38 R$ 405,69
Entre R$ 15.000,01 e R$ 20.000,00 7,84% 39-43 R$ 442,23
Acima de R$ 20.000,01 8,42% 44-48 R$ 487,96
Fonte: Medida Cautelar na Suspensao de Liminar n2 1.264 49-53 R$ 565, 93
54-58 R$ 756,93

> 59 R$ 1.094,59

Fonte: Medida Cautelar na Suspensao de Liminar n® 1.264

A mensalidade para cénjuges e companheiros(as) equivalerd a 60% da mensalidade do titular. Para filho(a)
ou menor sob guarda, o percentual serd de 35%, conforme ja ocorre atualmente. Sobre esse resultado,
sera acrescido o mesmo valor que representara o custeio integral.
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Exemplo:

Remunerac¢ao: R$10.000,00
Idade Titular: 49 anos
Conjuge: Sim

Filhos (as): 2

Mensalidade Titular: 7,27% de R$10.000,00* = R$727,00.
Todavia, considerando a idade, o limite de cobranca é de R$565,93.

Mensalidade Cénjuge: 60% de R$565,93 = 339,56
Mensalidade Filhos(as) = 35% de R$ 565,93 = R$198,08 (para um filho) e R$396,15 (para dois filhos)

Total da mensalidade: R$565,93 + R$339,56 + R$396,15 = R$1.301,63

Mensalidade Custeio Integral = R$1.301,63 + R$1.301,63 = R$2.603,26

10) De que forma sera calculada a coparticipacdo para os beneficidrios enquadrados nessas situacées?

A cobranga de coparticipagdo ndo havera alteragdo; obedeceré a regra aplicada para os demais tipos de beneficiarios, ou
seja, o equivalente a 30% das despesas médicas, conforme regras discriminadas no Regulamento do plano. O desconto da
coparticipacdo serd mensal e deveré respeitar o teto (duas vezes o valor da remuneracdo do empregado ativo e trés vezes o
valor da soma do beneficio que o aposentado recebe do INSS e da suplementagdo concedida pelo Postalis, o Instituto de
Previdéncia Complementar dos Correios).

O desconto também seré limitado a 5% da remuneracéo liquida do titular, excluida a margem consignéavel (Lei 10.820/2003,
regulamentada pelo Decreto 4.840/2003), em sucessivas parcelas, até a liquidacdo do débito.
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11) E como ocorrera a cobranca?
As cobrancas serdo realizadas por meio de boletos bancérios, que serao disponibilizados mensalmente aos beneficirios.
12) Apés o prazo regulamentar da data do meu desligamento poderei retornar ao plano de saade?

Conforme previsto no regulamento do plano de salde, ndo poderd retornar ao plano de salde o empregado que
ultrapassar o prazo estabelecido para a apresentacdo da documentagdo, ou seja, 60 (sessenta) dias.

13) Posso encaminhar meu extrato bancario com o valor do crédito do INSS?

N&o. E necessario encaminhar para a Postal Salde o comprovante de recebimento de beneficio emitido pelo
préprio INSS, onde constam valores bruto e liquido do beneficio para célculo de mensalidade e coparticipacdo.

14) Onde posso emitir o comprovante de recebimento de beneficio do INSS?
No site do INSS ou presencialmente nos postos de atendimento da previdéncia social.
15) Sou aposentado e nao quero permanecer no plano apés meu desligamento do Correios. Como proceder?

O empregado aposentado desligado deverd solicitar seu cancelamento do plano por meio da Central de Atendimento
ao Beneficiario - 0800 888 8116, ou pelo e-mail: exclusao@postalsaude.com.br.

O cancelamento do titular automaticamente provoca o cancelamento de todos os dependentes, incluindo pais/maes
vinculados ao plano CorreiosSalde, se houver.
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16) Serei cobrado até a data de formalizacdo da exclusido do Plano?

Haverd cobranca de mensalidade durante o prazo previsto em regulamento para a realizagdo das devidas comprovacgoes.

Caso o titular ndo queira permanecer no plano durante este periodo, devera solicitar sua exclusdo por meio da Central
de Atendimento ou pelo e-mail: exclusao@postalsaude.com.br.

17) Solicitei a exclusdo do Plano. Podera haver alguma cobranca mesmo apés o cancelamento?

Sim, nas situagdes em que houver processamento de despesas de procedimentos realizados anteriores ao desligamento,
porém ndo descontados na rescisdo. Estes valores serdo cobrados por meio de boleto bancério, que discriminard de
forma detalhada todas as referéncias que o compde.

Caso os débitos ndo sejam quitados, a Postal Salude poderd dispor dos mecanismos administrativos e judiciais cabiveis
para realizacdo de cobranca dos respectivos valores em aberto.

18) A Postal Saude esta estudando a possibilidade de lancar um novo Plano para, futuramente, atender esses
beneficiarios?

Sim, ja iniciamos os estudos para a criagdo de um novo Plano que atenda esses beneficiarios.

19) Qual o regramento que estabelece que tanto empregados ativos quanto aposentados terdao os valores de
residuo descontados na rescisao do contrato de trabalho?

A regra esta estabelecida no item 12.12 do Regulamento do PDI 2020/2021, conforme transcrito a seguir:

“12.12 As despesas médicas ocorridas até o ultimo dia trabalhado pelo empregado elegivel ao Plano, que

vier a se desligar, bem como aquelas despesas médicas de seus dependentes, serdo levantadas e o devido

compartilhamento sera feito na rescisdo de contrato, caso o empregado ndo permaneca como beneficiario

do Plano de Satde oferecido pelos Correios. perGuTS FREQUENTES | 4y
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CANAIS DE ATENDIMENTO AO BENEFICIARIO

OUVIDORIA

LIGUE 3003-8339 PARA
CAPITAIS E REGIOES METROPOLITANAS
E 0800 888 8120 PARA DEMAIS REGIOES.

Central de Atendimento ao Beneficiario % rf>‘ Central de Atendimento ao Deficiente Auditivo
0800 888 8116 ()| |+ | 0800 888 8117

I d b @ * Encontre a Postal Satide nos Estados
www.postalsaude.com.br | gem www.postalsaude.com.br/encontre-sua-regional
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