'Postal Saude

Sua vida, nossa existéncia Brasilia, marco de 2026.

Prezado Prestador,

Conforme estabelecido pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, a Postal Satde informa
que a plataforma de conectividade da Postal Saude ja esta atualizada com a nova versdo TISS 04.02.00.

Dentre as mudancas identificadas na nova versdo esté a atualizagdo das terminologias de Materiais
e OPME (tabela 19), Medicamentos (tabela 20), Mensagens de Glosas e Negativas (tabela 38) e a forma de
envio de procedimentos e itens assistenciais para a ANS (tabela 64).

Desta forma, contamos com a compreensdo de todos, no sentido de aplicarem as atualiza¢bes
necessarias na adequacgao as novas regras da versao 4.02.00, uma vez que o sistema de conectividade nao
mais aceitara arquivos com versoes anteriores a vigente.

Para mais informacdes, a Operadora orienta que seja acessada a documentagao completa no site da
ANS, por meio do link https://www.gov.br/ans/pt-br, ou em um dos canais da Postal Satde:

e Central de Atendimento - 0800 888 8116

* Coordenacao TISS - coans.gerel@postalsaude.com.br

Agradecemos a parceira e contamos com a colaboracéo de todos.
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