Rede Credenciada

Ola! E muito bom ter vocé conosco.

Neste guia, vocé encontrard informacgoes

e dicas para aproveitar ao maximo as vantagens
e os diferenciais do seu plano.

”Postal Saude ‘ amil

Sua vida, nossa existéncia




Rede Credenciada

Acompanhe o0 passo a passo e veja como é simples
conhecer a rede credenciada do seu plano no App Amil Clientes.

Como funciona?

0 Na tela inicial, clique
em Busca na rede
credenciada.

9 Pesquisar por localidade
(para receber aindicacdo de
credenciados a partir da selecdo

de estado, cidade e bairro).




Pesquisa de rede

Busca por localidade

e Pesquisar por localidade, e Selecione, na lista, o
preencha os campos tipo de procedimento
solicitados: que VOCEé procura.

- Estado
- Cidade
- Bairro

Em seguidaq, clique
no botdo Buscar.

Observacdo:

Apbs o cumprimento dos periodos de caréncia, o beneficidrio terd

direito ao atendimento conforme a segmentagdo do seu plano.

O agendamento deverd respeitar os seguintes prazos mdaximos:

- Atendimento de urgéncia e emergéncia: imediato.
Exames de andlises clinicas: até 3 dias Gteis.
Consultas bdsicas (clinico geral, pediatria, cirurgia geral,
ginecologia e obstetricia): até 7 dias Uteis.
Consultas com demais especialidades médicas: até 14 dias Uteis.
Servigos de diagnéstico e terapia ambulatorial, incluindo consultas/
sessdes com fonoaudidlogo, psicélogo, terapeuta ocupacional e
fisioterapeuta: até 10 dias Gteis.

Importante: caso o beneficidrio opte por ser atendido

exclusivamente por um profissional ou estabelecimento especifico, serd
necessdrio aguardar a disponibilidade na agenda desse prestador.




e Depois, selecione e Para obter mais
a especialidade. informacodes do
A lista estard em ordem credenciado, clique
alfabética, para facilitar naquele de seu
a busca. interesse.




e Ao clicar em um e Caso queira abrir
determinado O mapa em outro
credenciado, aplicativo, como o
serd possivel visualizar: Google Maps, basta

Endereco clicar no botdo Abrir
- Contatos em outro aplicativo.

- Qualificacoes




Favoritos da minha rede

Como funciona?

Na tela de Rede, é possivel tornar favoritas as suas
unidades credenciadas preferidas.

Elas ficardo separadas de acordo com a especialidade,
por meio de atalhos.




[ANS - n@ 326305

amil

MPostal Saude

Sua vida, nossa existéncia

Ficou com alguma ddvida?

Temos um canal exclusivo para atender vocé.

Capitais e Regioes
Metropolitanas: Demais Localidades:

3004-1000 0800-706-2363

Siga nossas redes sociais:

@M

amil.com.br



