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Quer saber como pesquisar médicos, clínicas, hospitais 
e laboratórios na rede credenciada do seu plano médico? 

Venha comigo, que eu explico pra você!

Acesse www.amil.com.br 
e clique na opção 
Rede credenciada, 
localizada na parte 
superior do site.  



Agora estamos na página Busca avançada da rede credenciada.

A busca pode ser iniciada de duas formas: 

pelo tipo do produto e informando o nome do plano ou a rede.
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Para realizar a busca a partir do 
Tipo do produto, primeiro selecione 
SAÚDE. Em seguida, selecione o seu 
plano ou a rede de atendimento 
na lista que surgirá e clique em 
Continuar.

O número do beneficiário 
está localizado em seu 
cartão de identificação, 
abaixo do seu nome.  

No cartão de identificação, 
encontre aqui o nome do seu plano.

Agora estamos na página Busca 
avançada da rede credenciada.

A busca pode ser iniciada de duas 
formas: 

pelo tipo do produto

e informando o nome do plano
ou a rede.



Preencha os campos de localização 
(Estado, Município e Bairro) e 
clique em Continuar. 

Selecione um bairro da lista ou a 
opção TODOS OS BAIRROS para 
realizar a pesquisa. 

No PASSO 3, é hora de indicar o tipo de serviço, o procedimento 
ou o nome do prestador que você deseja buscar.
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Para realizar a busca a partir do seu 
número de beneficiário ou do CPF, 
insira os dados neste campo e aperte 
o ENTER. Em seguida, selecione o seu 
plano e clique em Continuar.
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Vamos iniciar a simulação pela opção Por tipo de serviço:
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Clique na opção Por tipo de serviço. 
Em seguida, selecione o Tipo de serviço 
e a Especialidade. 
Por último, clique em Buscar. 

Pronto! Busca por tipo de serviço realizada com sucesso. 

Surgirá na tela uma lista com todos os prestadores credenciados no seu plano 
médico, de acordo com o tipo de serviço e a especialidade selecionados por você. 
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Aqui constará a 
especialidade 
selecionada na 
sua pesquisa. 



Os nomes, os endereços e 
os canais de contato dos 
prestadores serão 
listados na tela.

Agora, vamos simular a sua busca, caso opte pela opção Por procedimento:

Clique na opção 
Por procedimento. 
Em seguida, selecione 
na lista o procedimento
que deseja pesquisar. 
Depois, clique em Buscar. 

Nome do procedimento ou 
o código a ser pesquisado.
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Pronto! Busca por procedimento realizada. 

Surgirá na tela uma lista com todos os prestadores credenciados no seu plano 
médico, de acordo com o procedimento selecionado por você. 

Aqui constarão o nome do 
procedimento e o código 
selecionados na sua pesquisa. 
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Os nomes, os endereços e os 
canais de contato dos prestadores 
serão listados na tela.

Antes de contatar o prestador, 
verifique se o atendimento 
via WhastApp é feito por 
mensagem ou ligação. 



Por último, faremos a simulação de busca Por nome de prestador. 
No nosso exemplo, vamos buscar o Lavoisier Medicina Diagnóstica:

Prata Postal QC RJ

Clique na opção 
Por nome de prestador. 
Em seguida, digite o nome 
do prestador para pesquisar. 
Depois, clique em Buscar. 

Digite aqui o 
nome do prestador 
a ser pesquisado.



Pronto! Busca por nome de prestador realizada. 

Surgirão na tela o nome e os contatos do prestador que você pesquisou. No nosso 
exemplo, foram listadas as habilitações do Lavoisier Medicina Diagnóstica e suas 
respectivas unidades credenciadas. 
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Aqui constarão as 
habilitações 
do prestador 
pesquisado. 

Os nomes, os endereços e 
os canais de contato do 
prestador serão listados 
na tela.



Nos resultados das suas buscas poderão aparecer, junto aos nomes 
e aos contatos dos prestadores, um ou mais dos ícones abaixo. 

Eles indicam as certificações e/ou especializações daqueles prestadores. 
Confira o significado de cada uma deles:


